VSEOBECNE PODMINKY

druzstva ADE computer , Anenska 546, Liberec III - Jefab 460 01, ("Poskytovatel"), vydané v ndvaznosti
na § 273 odst. 1 zdkona ¢. 513/1991Sb., v platném znéni, ("obchodni zdkonik"), a v souladu s § 81 zdkona ¢.
151/2000 Sb., o telekomunikacich, v platném znéni, pro poskytovéni telekomunikacnich sluZeb ("VsSeobecné
podminky").

1. Vyklad pojmi

1.1.  SluzZba je sluzba nebo balik sluZzeb poskytovanych Poskytovatelem jeho zdkaznikiim, dcastnikim nebo
uzivatelum. Si’ Poskytovatele je telekomunikacni sit' pouZivand Poskytovatelem pro poskytovani sluzeb
ve spravni oblasti Bilina a Teplice , aZ k propojovacim uzllim s jinymi provozovateli,nebo ke koncovym
uzivatelim telekomunikacnich zafizeni a siti. Propojeni poskytovand jinym provozovatelem a jakékoli jiné
zafizeni u Zékaznika nebo uZivatele nejsou soucasti sité Poskytovatele. Zarizeni Zdkaznika zahrnuje
telekomunikacn{ zafizeni ve vlastnictvi Zdkaznika nebo tfeti strany, pouZivané Zakaznikem nebo uZivatelem pro
uzivani sluzeb Poskytovatele, umisténé v prostordch Zakaznika nebo tieti strany (napf. pobockova tstiedna).
Zaiizeni Poskytovatele zahrnuje telekomunikacni zafizeni v majetku Poskytovatele nebo dodaného
Poskytovatelem Zakaznikovi za tucelem poskytnuti sluZzeb. Den zahdjeni SluZby znamena prvni den, kdy
Zakaznik poté, kdy Poskytovatel ozndmi Zdkaznikovi zprovoznéni Sluzby, zacne uZivat SluZbu nebo jeji cast
nebo den, kdy byl uspéSné ukoncen zkuSebni provoz a Zakaznik potvrdi pfevzeti na pfisluSném pieddvacim
protokolu, pficemz za rozhodny se bere ten z termind, ktery nastal jako prvni. Misto Zdkaznika je misto uvedené
ve Smlouvé jako adresa sidla / bydlist¢ Zdkaznika nebo jiné misto, pokud je uvedeno ve Smlouvé. Misto
zakaznika musi po celou dobu poskytovani Sluzby odpovidat pozadavkim Poskytovatele a bez pisemného
souhlasu Poskytovatele nemlzZe byt ménén. V piipadé, Ze Misto Zakaznika je ve vlastnictvi tfeti osoby, je
predpokladem pro instalaci telekomunikacnich zatfizeni a ziizeni Sluzby to, Ze Zakaznik ziska veSkeré potiebné
souhlasy od pfislusnych vlastnik k instalaci a zfizeni Sluzby.

2. Smlouva na poskytovani sluzeb

2.1. Smlouvu na poskytovani sluzeb uzavird s Poskytovatelem smluvni strana uvedend ve ~ Smlouvé jako
Zakaznik, ktery je v pfipad€ poskytovani telekomunikacni SluZby tcastnikem ve smyslu § 2 odst. 2 zdkona ¢.
151/2000 Sb. v platném znéni.

2.2. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a nabyva tcinnosti dnem doruceni
Poskytovateli.

2.3. Smlouva se uzavird na dobu urcitou nebo na dobu neurcitou, vZdy vSak nejméné na dobu uvedenou ve
Smlouvé.

2.4. Nedilnou piilohou Smlouvy jsou nésledujici dokumenty:

a) tyto VSeobecné podminky

b) Provozni fdd sluZby, pokud byl vydan

¢) Technicka specifikace Sluzby, pokud byla vyddna

d) nabidka zfizeni Sluzby, pokud byla vyddna

e) cenik SluZby, pokud je poskytovin

f) dalsi dodatky a doplitky Smlouvy ujednané mezi smluvnimi stranami.

2.5. Neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak, Smlouva zanikd, pokud:

a) den zahdjeni Sluzby nenastane do 90 dnl ode dne podpisu Smlouvy

b) Sluzbu nelze z technickych divodi realizovat

¢) bé&hem poskytovani Sluzby dojde k takové zméné okolnosti na strané
Poskytovatele, Ze sluzbu nelze nadéle poskytovat.

2.6. Pokud dojde k zaniku Smlouvy z divodii na strané Zakaznika, uhradi Zdkaznik Poskytovateli ndklady na
ziizeni SluZby uvedené ve Smlouvé.



2.7. Smlouva uzaviend na dobu urcitou zanika uplynutim doby, na kterou byla uzavfend, jestlize nékterd ze stran
nejpozdéji jeden mésic pfed uplynutim sjednané doby doruc¢i druhé strané pisemné ozndmeni o ukonceni
Smlouvy. V opacném piipadé se Smlouva prodluzuje na dobu pivodné uvedenou ve Smlouvé. Takto
prodlouZend Smlouva zanikd nebo se opét prodluZuje postupem uvedenym v tomto odstavci.

2.8. Smlouva uzaviend na dobu neurcitou mize byt vypovézena kteroukoliv ze stran bez udédni divodid s
vypovédni lhitou dle smlouvy. Vypovédni lhiita bézi od prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni pisemné
vypovédi druhé strané.

2.9. Kterakoliv smluvni strana je opravnéna pisemné odstoupit od Smlouvy s okamzZitou tG¢innosti, jestliZze druha
strana po dobu del$f neZ tfi mésice neplni podminky pro provozovani SluZby nebo podstatn& porusi ustanoveni
Smlouvy nebo téchto VSeobecnych podminek.

2.10. Vypoveéd Smlouvy nebo oznameni o odstoupeni se zasilaji doporucenou postou a povazuji se podle téchto
Vseobecnych podminek za doru¢ené okamzikem, kdy adresét zasilku pfevezme, odmitne pfevzit, nevyzvedne do
tif dnti ode dne, kdy byla uloZena na posté ¢i kdy se takova zasilka vrati odesilateli jako nedorucitelnd, ackoliv
byla zasldna na adresu zndmého sidla nebo bydlisté adresata nebo adresu, kterou adresit uvedl jako adresu pro
dorucovani.

2.11. Pokud Zakaznik vypovi Smlouvu ve lhité kratsi nez je doba povinného uzivani Sluzby uvedend ve
Smlouve, nebo pokud v uvedené dobé Poskytovatel odstoupi od Smlouvy, pak ma Poskytovatel vuci
Zakaznikovi ndrok na uhradu ndkladl na zfizeni SluZzby, uvedenych ve Smlouvé, a zarovein ma narok vyuctovat
Ziakaznikovi jako jednordzovou platbu smluvni pokutu, kterd se rovna 100% vSech plateb, které by Zdkaznik byl
povinen uhradit ode dne, kdy nabyly tcinnosti vypovéd’ Smlouvy nebo odstoupeni od Smlouvy, do uplynuti
doby, na kterou byla Smlouva na dobu urcitou ptivodné uzaviena nebo do uplynuti 12 mésicti od zfizeni Sluzby
v ptipadé Smlouvy uzaviené na dobu neurcitou. Toto ustanoveni se nepouZije pti vypoveédi smlouvy ze strany
Zakaznika z diivodl stanovenych v odstavcich 7.7. a 14.2. niZe.

2.12. Po ukonceni Smlouvy je Zdkaznik povinen bez zbyte¢ného odkladu pfedat Poskytovateli, nebo osobé
povéfené demontazi, veSkerd zapujcend zafizeni Poskytovatele a vyrovnat vSechny své, i dosud nesplatné,
zdavazky vuci Poskytovateli.

3. Poskytovani Sluzby a jeji specifikace

3.1. Poskytovani piislusné Sluzby pocina dnem zahdjeni Sluzby.

3.2. Poskytovatel zajisti Zdkaznikovi poskytovani Sluzby, umoZiujici riznorodé kombinace sluZeb pies sit
Poskytovatele a spojeni na mistni, ddlkovd a mezindrodni mista urceni. Sluzba bude poskytovdna na dzemi celé
Ceské republiky nebo tak, jak je specifikovana ve Smlouvé.

3.3. Poskytovatel provede instalaci zavadéné Sluzby bez zbyte¢ného odkladu poté, co jej Zakaznik vyrozumi o
tom, Ze je misto Zdkaznika pfipraveno na pfipojeni Sluzby .

3.4. Instalace zahrnuje konfiguraci, instalaci, testovani a predani Sluzby béhem tfednich hodin Poskytovatele.
Zahrnuje 1 dal$f zafizeni dodané Poskytovatelem nebo tieti stranou realizované nebo zprosttedkované
Poskytovatelem.

3.5. Z provoznich diivodi Poskytovatel miiZe zménit technické feSeni Sluzby, pokud o tom Zdkaznika pfedem
vyrozumi.

3.6. Sluzba je poskytovdna nepietrZité.

3.7. Kontaktnim mistem pro Zdkazniky a uZivatele Sluzby je Zakaznické centrum Poskytovatele. Centrum
poskytuje podporu a informace, na telefonnim &isle uvedeném ve Smlouvée.

3.8. Na Centrum se Zdkaznik obraci i v piipadé hldSeni poruch, tedy pifi preruSeni poskytovani Sluzby
Poskytovatele, zhorSeni jeji kvality nebo z jinych divodd reklamace. Reklamaci se rozumi pravni tkon, pfi
kterém jsou uplatiovany ndroky (prdva) Zakaznikl, vyplyvajici z odpovédnosti Poskytovatele za vady pfi
poskytovani SluZby nebo nédroky podle téchto VSeobecnych podminek ("Reklamace").



4. Uzivani Sluzby

4.1. Zakaznik se zavazuje zajistit, e Sluzba bude uZivdna v souladu s pravnimi piedpisy Ceské republiky.
Zakaznik nesmi pouzit Sluzbu ani nesmi umoznit tfeti osob€, a to ani z nedbalosti, pouZiti Sluzby k dceltim,
které jsou v rozporu se zdkonem nebo dobrymi mravy.

4.2. Poskytovatel si vyhrazuje pravo prerusit poskytovani Sluzby, pokud jednédni, nedbalost ¢i opomenuti
Zakaznika ovlivni nebo bude zptisobilé ovlivnit fadny provoz ¢i bezpecnost sité Poskytovatele a nenese v
takovém piipad€ odpovédnost za jakékoli Skody takto vzniklé Zdkaznikovi.

4.3. Zakaznik odpovidd za ndhradu ndkladd, Skody ¢i jinych néroku, které mohou byt vici Poskytovateli
vzneseny €i uplatnény tfeti stranou v souvislosti s uZitim SluZby Poskytovatele v rozporu s timto ¢lankem.

4.4. Zéakaznik neumoZni bez predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele zZadné tieti strané€ uzivani sluZeb
Poskytovatele.

4.5. Zakaznik se zavazuje provést na své stran¢ veSkera opatfeni potfebnd k zabranéni zneuZiti Sluzby
Poskytovatele. Zdkaznik je odpovédny za nédsledky takového zneuZiti, pokud k nému dojde.
4.6. Poskytovatel zablokuje piistup ze zafizeni Zdkaznika na urcitd ¢isla nebo typ Cisel specifikovanych ve
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Smlouvé nebo v pisemné Zadosti Zakaznika, pokud je to moZné.

4.7. Zakaznik pfipoji a pouZivd zafizeni Zakaznika v souladu s instrukcemi a poZadavky Poskytovatele a v
souladu s pravnimi pfedpisy Ceské republiky. Zakaznik je povinen zajistit, aby telekomunikacni zafizeni, kterd
piipojuje k siti Poskytovatele, byla schvélena pro provoz v Ceské republice.

4.8. Zakaznik na své ndklady poskytne pfi instalaci zafizeni Poskytovatele, potiebnou soucinnost pro umisténi
zafizeni Poskytovatele, nutné napdjeni, vhodné prostory a prostfedi nutné pro provoz Sluzby.

4.9. Zikaznik odpovidd za zafizeni Poskytovatele, umisténd v mist¢ Zakaznika nebo v jinych prostordch
uréenych Ziakaznikem, a ruéi za jeho ztratu ¢i poSkozeni, kromé piipadu, kdy poSkozeni &i ztrita byla
prokazatelné zpiisobena Poskytovatelem, nebo jeho subdodavateli.

4.10. Zakaznik neni oprdvnén uzivat zafizeni Poskytovatele k jinym ucelim neZ uZivani Sluzby podle uzaviené
Smlouvy.

4.11. V piipade¢ ztraty nebo poskozeni zafizeni Poskytovatele z divodii na strané Zakaznika podle tohoto ¢lanku
je Poskytovatel oprdvnén Zakaznikovi vyictovat cenu zafizeni v nejbliz§im terminu vyuctovani a Zikaznik se
zavazuje tuto ¢4stku fddn¢ uhradit.

4.12. Zakaznik neni opravnén na dodaném zafizeni cokoliv ménit ¢i do zafizeni zasahovat, ani bez souhlasu
Poskytovatele takové zasahy neumoZzni tieti osobé€, a je zodpovédny za Skody, které takovymi neoprdvnénymi
zasahy vzniknou.

4.13. Poskytovatel neodpovidd za Skodu zplisobenou na zatizeni Zakaznika zménami a zdsahy zptisobenymi, at’
JjiZ pfimo nebo nepiimo, Zdkaznikem.

4.14. Zékaznik je povinen neprodlené oznamit Poskytovateli jakoukoli skutecnost, ktera by mohla ovlivnit
plnéni Smlouvy. Zdkaznik je rovnéZ povinen ozndmit Poskytovateli zménu své adresy, zmény v zdpisu v
obchodnim rejstfiku, zmény kontaktnich osob a jiné podstatné skutecnosti, které mohou ovlivnit plnéni
Smlouvy.

4.15. Poskytovatel je oprdvnén pozastavit poskytovani Sluzby, pokud Zdkaznik porusi ustanoveni Smlouvy
véetné VsSeobecnych podminek a pfes upozornéni Poskytovatele nesjednd ndpravu v ndhradnim terminu.
Zikaznik je povinen v pifpadé takového preruSeni poskytovani sluZzeb uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve
vysi ceny sluzby, kterou by Zdkaznik byl povinen Poskytovateli uhradit v ptipadé, Ze by k takovému pieruseni
poskytovan{ sluzby nedoslo.

4.16. Nelze-li odstranit prekdzky na strané Zdkaznika, pro které Poskytovatel pozastavil poskytovani Sluzby
Poskytovatele, je Poskytovatel oprdvnén vypovédét Smlouvu s okamZitou ucinnosti dorucenim pisemné
vypovédi Zakaznikovi.



5. Pristup do objekti

5.1. Zakaznik se zavazuje umoznit ¢i zajistit Poskytovateli a jeho pfimym ¢i nepiimym subdodavateliim piistup
do objektt, ve kterych je umisténo zatizeni pro poskytovani Sluzby Poskytovatele, za tcelem plnéni zdvazka z
této Smlouvy, zejména pro instalaci, konfiguraci a demontaZ zatizeni Poskytovatele.

6. Omezeni tieti stranou

6.1. Poskytovatel si vyhrazuje pravo pozmeénit Sluzbu, bude-li tak povinen ucinit na vyzvu piislusného
spravniho organu. Takovd zmeéna, ¢i navazujici zpozdéni ¢i nesplnéni zdvazkii ze Smlouvy, neni porusenim
Smlouvy.

6.2. Obdobn¢ jako v odstavci 6.1. bude postupovano pfi prodleni v realizaci dodavek telekomunikacnich sluzeb
stranou, kterd zprostfedkovava telekomunikacni Sluzby pro Poskytovatele.

7. Ceny sluzeb a jejich vyaétovani
7.1. Cenik, nebo cenové ujednani jsou nedilnou soucasti Smlouvy.

7.2. Datum uskute¢néni zdanitelného plnéni nastdva v souladu se zdkonem ¢islo 588/1992 Sb. o dani z pfidané
hodnoty v platném znénf a je uveden vZdy na pifislusném daniovém dokladu.

7.3. Ceny za poskytnuté Sluzby budou Poskytovatelem Zakaznikovi vyictovany véetné DPH.

7.4. Pokud bude cena za mési¢ni uZivani sluzby zdkaznikem niZ$i nez je sjednand minimdlni céstka, je
Poskytovatel oprdvnén zdkaznikovi tctovat tuto minimdlni ¢4stku bez ohledu na skute¢ny objem provozu
zdkaznika v ptisluSném zictovacim obdobi.

7.5. Zékaznik je povinen fadn¢ hradit cenu za poskytnutou sluzbu a ptipadné zalohy, smluvni pokuty a uroky z
prodleni na zdklad¢ danového dokladu (faktury) Poskytovatele ve vysi stanovené Smlouvou a ve 1huté splatnosti
sjednané Smlouvou.

7.6. Poskytovatel je opravnén vydctovat Zakaznikovi trok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy
den prodleni.

7.7. Poskytovatel si vyhrazuje pravo jednostranné provadét zmény ve struktuie a rozsahu cen za poskytovani
sluZzeb uvedenych v ceniku nebo cenovém ujedndni, je vSak povinen takovou zménu Zdkaznikovi ozndmit
alespoil 14 kalendainich dni pfedem. V pripad¢, Ze Zakaznik nebude s novou vysi cen souhlasit, miiZe v souladu
s témito VSeobecnymi podminkami Smlouvu s Poskytovatelem vypovédét, a to nejpozdé€ji do 14 dni ode dne,
kdy mu byla zamyslend zména oznamena. Za Sluzby poskytnuté ve vypovédni lhtité uhradi dcastnik ceny podle
stavajictho ceniku nebo cenového ujednani icinného pred jeho zménou.

7.8. V piipadé, Ze Poskytovatel poskytne Zdkaznikovi v ramci Sluzby telekomunikac¢ni zafizeni Poskytovatele,
je Poskytovatel je oprdvnén pozadovat od Zdkaznika mimofddnou vratnou zdlohu ve vysi uvedené ve Smlouvé.
Poskytovatel je opravnén pouzit zalohu na dhradu svych nesplacenych splatnych pohledavek vici Zakaznikovi.
Pokud nedojde k jejimu vyCerpdni, Poskytovatel Zdkaznikovi zalohu vrati po ukonceni poskytovéani Sluzby, a to
do 15 pracovnich dni ode dne vraceni pln€ funkéniho telekomunikacniho zatizeni Poskytovateli nebo uhrazeni
posledniho vyictovani, podle toho, kterd z okolnosti nastane pozdéji

8. Reklamace

8.1. Osoba opravnénd jednat jménem Zikaznika ("Opravnénd osoba") miZe reklamovat ¢astky uctované za
SluZbu nebo vadné poskytovani Sluzby Poskytovatele.

8.2. Piipadnou reklamaci proti vysi vydctovani je Zakaznik povinen podat pisemné do 14 kalendédtnich dnd od
doruceni piisluSného vyuictovani ceny za poskytnutou Sluzbu Poskytovatele, pfi¢emZ poddni reklamace nemd
odkladny ucinek pro fadné zaplaceni vytuctovdni.



8.3. Reklamace budou vytizovany ve lhutach, tj.:

a) jednoduché piipady do 14 kalendafnich dnt
b) slozité ptipady vyZadujici technické Setfeni do 30 kalendainich dnd.

8.4. Prii odstranovani poruchy je Zakaznik povinen poskytnout Poskytovateli veskerou potiebnou soucinnost,
kterou je Poskytovatel opravnén podle okolnosti poruchy vyZadovat. V pfipadé neposkytnuti takové soucinnosti
neni Poskytovatel odpovédny za v€asné vytizeni reklamace a obnoveni poskytovani Sluzby Poskytovatele.

8.5. Poskytovatel bude Zdkaznika informovat o obnoveni Sluzby. Zékaznik neprodlené zkontroluje funkénost
SluZby a potvrdi ji Poskytovateli.

8.6. V piipade¢, Ze bude reklamace shleddna opravnénou, bude Zakaznikovi pomérné vracen preplatek nebo jiz
zaplacend cena Uctovand za vadné poskytnutou Sluzbu Poskytovatele.

8.7. Poskytovatel ma pravo tcastnikovi vyictovat naklady spojené vyrizovanim reklamace tykajici se poruchy
v poskytovani Sluzby, pokud se zjisti, Ze porucha nastala v disledku poruseni této Smlouvy Zakaznikem,
popiipadé Ze nenastala viibec. Stejné€ se postupuje i v piipadé, kdy byla porucha zplsobena tfeti osobou z diivodu
nedodrZeni podminek Smlouvy, v€etné jejich piiloh, ze strany Zakaznika.

8.8. Zikaznik muiZe podat ndmitku u pfislusného spravniho orgdnu v pfipadé nesouhlasu s vyfizenim
reklamace ze strany Poskytovatele.

9. Odpovédnost

9.1. Nestanovi-li pravni predpis nebo tyto VSeobecné podminky jinak, odpovida Poskytovatel pouze za Skodu,
ktera vznikla hrubym poruSenim povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy a téchto VSeobecnych podminek, pokud k
takovémuto poruseni doSlo imyslnym jedndnim nebo hrubou nedbalosti Poskytovatele. Poskytovatel vSak v
Zadném piipadé neodpovida za usly zisk ¢i ztratu obchodnich piileZitosti.

9.2. V pripadé¢ vadného poskytnuti Sluzby je odpovédnost Poskytovatele vici Zakaznikovi omezena na
povinnost poruchu v poskytovani Sluzby urychlené odstranit a vrétit mu neoprdvnéné uctované a zaplacené
¢astky.

9.3. Poskytovatel neodpovida za Skodu ani za poruchy v poskytovani sluzby, pokud k nim dojde z divodu
piekroceni meze kapacity, poruchy, opravy nebo tidrZzby sité Poskytovatele ¢i jeji ¢asti.

9.4. Prokdzanou Skodu zavinénou Poskytovatelem podle odstavce 9.1. uhradi Poskytovatel poskytnutim
Sluzby ve vysi Skody, nejvyse vSak ve vysi 20.000,- K¢ rocné.

9.5. Poskytovatel nenese zodpovédnost za jakykoli neopravnény zasah Zdkaznika Ci tfeti strany do jakékoli
¢asti sit€ Poskytovatele, pouZité pro zajisténi sluZzeb Zakaznikovi.

10. Vyssi moc

10.1. Smluvni strany neodpovidaji za poruseni Smlouvy a téchto VSeobecnych podminek, pokud k nému dojde
v disledku okolnosti vylucujicich odpovédnost v rozsahu definice uvedené v § 374 Obchodniho zdkoniku.

10.2. Povinna strana prokaze vznik téchto okolnosti druhé strané nejpozde€ji do 14 dnii od jejich vzniku. Pokud
tak neucini, odpovida za Skodu timto zptisobenou. V piipadé vzniku téchto okolnosti se strany zavazuji jednat o
ndhradnim plnéni v co nejkratSi dobé, popiipadé vyporddat vzdjemna prava a zdvazky ze Smlouvy v piipadé, Ze
nasledky zptisobené okolnostmi vylucujicimi odpovédnost nebude mozno pro ob¢ strany ucelné odstranit, nebo
Ze ndhradni plnéni nebude mozné.



11. ReSeni spori

VSsechny spory mezi stranami vzniklé ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni budou strany feSit pfedevsim
vzdjemnou dohodou bez zbyte¢nych prutahti.Pokud nebude mozno spory mezi stranami feSit vzajemnou
dohodou, bude postupovéno dle platnych ustanoveni Obchodniho zdkoniku.

12. Pravo a prislusnost

Smlouva a veskeré jeji ptilohy se ¥idi pravnim F4dem Ceské republiky. Pravni vztahy vzniklé ze Smlouvy
a V3eobecnych podminek, jeZ nejsou vyslovné upraveny, se fidi Obchodnim zédkonikem.

13. Prevod prav

13.1. Zakaznik muze pfevést sva prava ¢i povinnosti ze Smlouvy na jinou stranu, kterd je schopna dodrZovat
zdvazky ze Smlouvy pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem Poskytovatele.

13.2. Poskytovatel je opravnén prevést sva prava ¢i povinnosti ze Smlouvy na kteroukoli tfeti stranu bez
souhlasu Zdkaznika.

14. Zmény Smlouvy

14.1. Dodatky a zmény Smlouvy mohou byt provedeny pouze pisemnou formou, a to bud’ po vzajemné dohodé
obou stran, nebo je Poskytovatel miZe provést jednostranné v souladu s témito VSeobecnymi podminkami.

14.2. Poskytovatel ma pravo tyto VSeobecné podminky zmeénit s tim, Ze je povinen tuto zménu ozndmit
Zakaznikovi. V piipadé, Ze Zdkaznik nebude s novym znénim VSeobecnych podminek souhlasit, mize v souladu
s témito VSeobecnymi podminkami vypovédét Smlouvu s Poskytovatelem, a to nejpozdéji do 14 dni ode dne,
kdy mu byla zamySlend zména ozndmena. Vztah mezi Poskytovatelem a Zdkaznikem ve vypovédni lhuté se
bude fidit dosavadnim znénim VSeobecnych podminek t¢innym pted jejich zménou.

15. Ochrana osobnich dat
15.1. Poskytovatel je opravnén shromazd’ovat osobni udaje a informace o Zdkaznikovi a jeho oprdvnéné osobé¢,
které jsou nutné pro evidenci, vedeni uctl, sprdvu Sluzby, ochranu pied zneuZitim SluZzby, pro ucely
provozovani sité¢ a za ucelem dalsi spoluprice s Zakaznikem. Tyto udaje je Poskytovatel opravnén uZivat a

povinen spravovat v souladu s pravnimi predpisy Ceské republiky.

15.2. Zakaznik nebo jeho opravnénd osoba ma pravo vznést namitku vii¢i pouZziti osobnich tdaji za tdcelem
piimych marketingovych sluzeb Poskytovatele, a spole¢nost Poskytovatele ji musi respektovat.

16. Riizné

16.1. Smlouva bude vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichZz Zdkaznik a Poskytovatel obdrZi po jednom
vyhotoveni.

16.2. V pripadé, Ze jedno nebo vice ustanoveni Smlouvy nebo téchto VSeobecnych podminek bude povazovano

za neplatné, takova neplatnost se nebude dotykat ostatnich ustanoveni téchto VSeobecnych podminek, kterd
budou vyklddéna tak, jako kdyby tato neplatnd ustanoveni neexistovala. Poskytovatel a Zdkaznik souhlasi s tim,

s

Ze veskerd neplatnd ustanoveni budou nahrazena ustanovenimi platnymi, kterd se nejvice bliZi smyslu a dcelu
téchto podminek.

16.3. Vseobecné podminky nabyvaji platnosti a Gc¢innosti ke dni 1.8.2004

V Liberci dne 1.8.2004
Tauer Ondfej

predseda druZstva



